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IX

Procedury postepowania w sytuacji wypadku ucznia w szkole

Procedura obejmuje i reguluje dziatania pracownikow szkoty w sytuacji zaistnienia wypadku

ucznia. Procedura dotyczy:

- dyrektora,
- nauczycieli,

- pracownikow niepedagogicznych.

Udzielenie pierwszej pomocy przedmedycznej poszkodowanemu

1.

Wypadek ucznia to nagte zdarzenie wywotane przyczyna zewnetrzna, powodujace uraz lub
$mier¢, ktore nastgpito w czasie pozostawania ucznia pod opieka szkoty, tj. na terenie
szkoty lub poza terenem szkoty (wycieczki, wyjscia pod opieka nauczycieli).

Pracownik szkoty, ktéry powzigl wiadomo$¢ o wypadku ucznia niezwtocznie zapewnia
poszkodowanemu opieke, w szczegdlnosci sprowadzajac fachowa pomoc medyczna,
aw miar¢ mozliwosci udzielajac poszkodowanemu pierwszej pomocy. Udzielenie
pierwszej pomocy w wypadkach jest prawnym obowigzkiem kazdego. Jej nieudzielenie
skutkuje sankcja karng.

W sytuacji wypadku ucznia, nauczyciel przerywa lekcje, wyprowadzajac ucznidw
Z miejsca zagrozenia, jezeli miejsce, w ktorym sg lub beda prowadzone zajecia, moze
stwarza¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa uczniéw. Pracownik zobowigzany jest do

niezwlocznego powiadomienia dyrektora szkotly o sytuacji.

Obowiazek powiadamiania i zabezpieczenia miejsca wypadku

4.

O kazdym wypadku zawiadamia si¢ niezwlocznie: rodzicow (opiekundow)
poszkodowanego, pracownika szkoty odpowiedzialnego za bezpieczenstwo i higiene
pracy, spotecznego inspektora pracy, organ prowadzacy szkole oraz rad¢ rodzicow.

O wypadku $miertelnym, cigzkim 1 zbiorowym zawiadamia si¢ niezwlocznie prokuratora
i organ sprawujacy nadzor pedagogiczny. O wypadku, do ktorego doszto w wyniku
zatrucia, zawiadamia si¢ niezwlocznie panstwowego inspektora sanitarnego. Zawiadomien
dokonuje dyrektor lub upowazniony przez niego pracownik szkoty.

Przy lekkich przypadkach (brak wyraznych obrazen — np. widoczne tylko lekkie
zaczerwienienie, zadrapanie, lekkie skaleczenie), po udzieleniu pierwszej pomocy
poszkodowanemu uczniowi, nauczyciel lub dyrektor, powiadamiajac rodzica o zdarzeniu,

ustala z nim: potrzebe wczesniejszego przyjécia rodzica/opiekuna prawnego i godzine



10.

11.

odbioru dziecka ze szkoly w dniu zdarzenia, potrzeb¢ wezwania pogotowia.
Powiadamiajgcy sporzadza ze zdarzenia notatke stuzbowa.

W kazdym trudniejszym przypadku (widoczne obrazenia, urazy, inne niepokojace objawy)
dyrektor lub nauczyciel wzywa pogotowie ratunkowe.

W przypadku gdy rodzice/prawni opiekunowie nie odbieraja telefonu, a poszkodowany,
ktoremu udzielono pierwszej pomocy, wymaga dalszej opieki medycznej,
nauczyciel/pracownik powiadamia pogotowie.

Jezeli wypadek zdarzyt si¢ w czasie wyjscia, imprezy organizowanej poza terenem szkoty,
wszystkie stosowne decyzje podejmuje opiekun grupy/kierownik wycieczki i odpowiada
za nie.

Do czasu rozpoczgcia pracy przez zespot powypadkowy dyrektor zabezpiecza miejsce
wypadku w sposob wykluczajacy dopuszczenie 0sob niepowotanych.

Jezeli czynno$ci zwigzanych z zabezpieczeniem miejsca wypadku nie moze wykonaé

dyrektor, wykonuje je pracownik upowazniony przez dyrektora szkoty.

Zespol powypadkowy

12.
13.

14.

15.

16.

Zespot powypadkowy powotywany jest przez dyrektora.

W sktad zespotu wehodzi pracownik stuzby bezpieczenstwa 1 higieny pracy oraz spoteczny
inspektor pracy. Jezeli z jakichkolwiek powodow nie jest mozliwy udziat w pracach
zespotu jednej z tych oséb, dyrektor powoluje w jej miejsce innego pracownika szkoty
przeszkolonego w zakresie BHP.

Jezeli w skladzie zespotu nie moga uczestniczy¢ ani pracownik shuzby bezpieczenstwa
I higieny pracy, ani spoteczny inspektor pracy, w sktad zespotu wchodzi dyrektor oraz
pracownik szkoty przeszkolony w zakresie BHP.

W skladzie zespotu moze uczestniczy¢ przedstawiciel organu prowadzacego, organu
sprawujacego nadzor pedagogiczny lub rady rodzicow.

Przewodniczacym zespotu jest pracownik stuzby BHP, a jezeli nie ma go w skladzie
zespolu — spoleczny inspektor pracy. Jezeli w zespole nie uczestniczy ani pracownik stuzby
bezpieczenstwa i higieny pracy, ani spoteczny inspektor pracy, przewodniczacego zespotu

sposrdd pracownikow szkoly wyznacza dyrektor.



Postepowanie powypadkowe

17.

18.

19.
20.

21.

22.

23.
24,

Zespot przeprowadza postepowanie powypadkowe 1 sporzadza dokumentacjg
powypadkowa, w tym protokol powypadkowy (zatacznik).

Protokot powypadkowy nalezy sporzadzi¢ w terminie 21 dni od dnia zakonczenia
postepowania powypadkowego i niezwtocznie doreczy¢ rodzicom (opiekunom).

Jeden egzemplarz protokotu powypadkowego pozostaje w szkole lub placowce.

Organowi prowadzacemu iorganowi sprawujagcemu nadzor pedagogiczny protokot
powypadkowy dorecza si¢ na ich wniosek.

W  uzasadnionych przypadkach protokét powypadkowy moze by¢ sporzadzony
W pOzniejszym terminie.

W sprawach spornych rozstrzygajace jest stanowisko przewodniczacego zespotu; cztonek
zespotu, ktory nie zgadza si¢ ze stanowiskiem przewodniczacego, moze ztozy¢ zdanie
odrebne, ktore odnotowuje si¢ w protokole powypadkowym.

Protokét powypadkowy podpisujg cztonkowie zespotu oraz dyrektor szkoty.

Jezeli do treSci protokotu powypadkowego nie zostaly zgloszone zastrzezenia przez
rodzicow/opiekundéw ucznia poszkodowanego, postepowanie powypadkowe uznaje si¢ za

zakonczone.

Skladanie zastrzezen do protokolu powypadkowego

25.

26.

VI

27.

W ciaggu 7 dni od dnia doreczenia protokotu powypadkowego rodzice (opiekunowie) moga
ztozy¢ zastrzezenia do ustalen protokotu (sa o tym informowani przy odbieraniu
protokotu). Zastrzezenia sktada si¢ przewodniczgcemu zespotlu: ustnie (i wtedy
przewodniczacy wpisuje je do protokotu) lub na piSmie. Zastrzezenia mogg dotyczy¢
W szczegdlnosci: niewykorzystania wszystkich srodkow dowodowych niezbednych dla
ustalenia stanu faktycznego, sprzecznos$ci istotnych ustalef protokotu z zebranym
materiatem dowodowym.

Zastrzezenia rozpatruje organ prowadzacy szkole. Po rozpatrzeniu zastrzezen organ
prowadzacy szkote moze: zleci¢ dotychczasowemu zespolowi wyjasnienie ustalen
protokotu lub przeprowadzenie okreslonych czynnos$ci dowodowych, powotaé nowy

zespot celem ponownego przeprowadzenia postgpowania powypadkowego.

Dokumentacja
Dyrektor omawia z pracownikami szkoty Iub placowki okoliczno$ci i przyczyny

wypadkow oraz ustala §rodki niezbgdne do zapobiezenia im.
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Zatacznik

PROTOKOL POWYPADKOWY
1. Zespol powypadkowy w skladzie:

) P

(imi¢ i nazwisko, stanowisko)
7 PP

(imig i nazwisko, stanowisko)
dokonal w dniach ... ustalen dotyczacych okolicznos$ci przyczyn
wypadku, jakiemu w dniu ... 080dZ. .ovvviiiiiii ulegl(a)

(imie i nazwisko, stanowisko)
z (wskazanie klasy lub innej jednostki podziatu organizacyjnego osob pozostajacych pod opieka

szkoty lub placowki ................... SZKOMY/PlacOWKI ...t
(nazwa i adres szkoty)

urodzony(a) ....oveeeiniiiiiiiiiee zamieszkaly(a) ...
................................................................. : adres)
2. Rodzaj wypadku ($miertelny, zbiorowy, CigzKi) .........ccoiiiiiiiii e,

3. ROAZa] UraZu 1 JEZO OPIS .. n vttt ettt et

4. UdZICLONA POIMOC ...ttt ettt e e et et

5. MIEISCE WYPAAKU ...t

6. ROOZAJ ZAJEC . ..ee i
Opis wypadKu — z podaniem JEZO PIZYCZYI . ..uvrrnrnrerintesenent et eteeateteeeseeeereeeanenns

7. Imig 1 nazwisko osoby sprawujacej nadzor nad poszkodowanym w chwili wypadku ............

8. Czy osoba sprawujaca bezposrednig piecz¢ nad poszkodowanym byla obecna w chwili
wypadku na miejscu, w ktorym zdarzyt si¢ wypadek (jezeli nie — poda¢, z jakiej przyczyny)

1) e



11. Poszkodowanego, jego rodzicow (prawnych opiekunéw) pouczono o mozliwosci, sposobie
I terminie ztozenia zastrzezen.
Podpis pouczonych:

12. Wykaz zatgcznikow do protokotu, w tym ewentualnych zastrzezen, jesli je ztozono na pismie.

13. Data podpisania protoKOIU: ........oiiriii s
Podpisy cztonkow zespotu:

Potwierdzenie przez osoby uprawnione:
1) zaznajomienia si¢ z protokotem i innymi materiatami postgpowania powypadkowego:



X

Post¢powanie wobec nietrzezwych rodzicow lub opiekunow zglaszajacych

sie po odbior dzieci.

1.

Nauczyciel/pracownik szkoty nie moze powierzy¢ opieki nad dzieckiem osobie znajdujace;j
si¢ pod wptywem alkoholu.

Nauczyciel/pracownik szkoty nakazuje osobie nietrzezwej opuszczenie terenu szkoty i wzywa
innego opiekuna dziecka lub inng osobe do tego upowazniong.

Jezeli osoba nietrzezwa odmawia opuszczenia szkoty, nauczyciel/pracownik szkoty wzywa
policje.

O fakcie zgloszenia si¢ rodzica lub opieckuna w stanie nietrzezwym po odbior dziecka nalezy
niezwlocznie powiadomi¢ wychowawce, psychologa szkolnego i dyrektora szkoty.
W sytuacji, gdy w wyznaczonym czasie nie pojawi si¢ po odbidr dziecka trzezwy

rodzic/opiekun, pracownik pedagogiczny lub dyrektor szkoty wzywa policje.
Z kazdego zdarzenia pracownik pedagogiczny sporzadza notatke stuzbowa.
W przypadku powtarzajacych si¢ prob odbioru dziecka przez rodzica w stanie nietrzezwym

dyrektor kieruje sprawe do sadu rodzinnego z prosba o wglad w sytuacje rodziny.



Xl

Procedura postepowania w przypadku stwierdzenia cyberprzemocy

Procedura reagowania wobec sprawcy cyberprzemocy

1.
2.

Ujawnienie przypadku cyberprzemocy.

Ustalenie okoliczno$ci zdarzenia (rodzaj materiatu, sposob rozpowszechniania, ustalenie
sprawcy/-ow, $wiadkow zdarzenia).

Zabezpieczenie dowodow.

Powiadomienie dyrektora.

Analiza zdarzenia przy wspotudziale wychowawcy, pedagoga, psychologa i dyrektora.

Gdy sprawca jest uczen szkoty:

1.

Wychowawca powiadamia rodzicéw lub opiekuna prawnego sprawcy o dalszym postgpowaniu
I konsekwencjach wobec dziecka.

Dyrektor powiadamia policje.

Wychowawca zobowigzuje ucznia do zaprzestania takiego postgpowania i usunigcia
materiatow z Sieci.

Stosuje sie wobec niego kary przewidziane w Statucie szkoty.

Zapewnia si¢ uczniowi pomoc psychologiczno-pedagogiczna.

Wychowawca monitoruje sytuacje.

Gdy sprawca jest nieznany:

1.

2.

Przerwanie ataku cyberprzemocy (zawiadomienie administratora serwisu w celu usunigcia
materiatu).

Powiadomienie policji.

Procedura reagowania wobec ofiary cyberprzemocy.

Ujawnienie przypadku cyberprzemocy.

Rozmowa z ofiarg cyberprzemocy (wsparcie, porada).

Ujawnienie okoliczno$ci zdarzenia (rodzaj materiatu, sposdb rozpowszechniania, ustalenie
sprawcy/-6w, swiadkoéw zdarzenia).

Zabezpieczenie dowodow.

Powiadomienie dyrektora.



6. Analiza zdarzenia przy wspotudziale wychowawcy, pedagoga, psychologa i dyrektora.

7. Wychowawca powiadamia rodzicow lub opiekuna prawnego poszkodowanego ucznia
0 zdarzeniu, dziataniach szkoty, udziela porady i pomocy.

8. Zapewnienie pomocy psychologiczno-pedagogicznej poszkodowanemu uczniowi.

9. Wychowawca monitoruje sytuacje ucznia.

10. Dyrektor powiadamia policje.

Wychowawca jest zobowigzany do sporzadzenia notatki stuzbowe;.
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XIl Procedura postepowania w przypadku naruszenia godnoS$ci osobistej ucznia przez
nauczyciela

1. W przypadku uchybienia przez nauczyciela obowigzkom wynikajacym z Karty Nauczyciela,
w tym naruszenia godnosci osobistej ucznia, prowadzi si¢ wewnatrzszkolne postepowanie
wyjasniajace.

2. Dyrektor szkoty zapoznaje si¢ z okoliczno$ciami zdarzenia, prowadzi rozmowe¢ wyjasniajaca
z nauczycielem, uczniem, rodzicami ucznia oraz wigcza w rozmow¢ wyjasniajacg, psychologa
szkolnego 1 wychowawcg klasy.

3. Po ustaleniu stanu faktycznego i stwierdzeniu, ze nastgpito naruszenie godnosci osobistej
ucznia, dyrektor szkoty ma prawo zastosowaé wobec nauczyciela konsekwencje w postaci:

1) upomnienia ustnego (przy pierwszym zdarzeniu);
2) upomnienia pisemnego (przy powtdérnym zdarzeniu).

4. Po czynno$ciach wyjasniajacych stwierdzajacych, Zze nie nastgpilo naruszenie godnosci
0sobistej ucznia, postepowanie zostaje zakonczone, o czym informuje si¢ zainteresowanych.

5. Wszystkie czynnosci dokumentowane s3 w notatce stuzbowej, ktora sktada si¢ z wyjasnien
uczestnikow postepowania.

6. Jezeli powyzsza procedura potwierdza powtarzajace si¢ naruszenie godnos$ci osobistej ucznia,
po dwukrotnym upomnieniu nauczyciela, przy kolejnym zdarzeniu dyrektor szkoly ma
obowigzek skierowac stosowne zawiadomienie do komisji dyscyplinarne;j.

7. W przypadku ewidentnego naruszenia godnosci osobistej ucznia niezwlocznie wszczyna si¢
procedure postgpowania zgodng z Karta Nauczyciela art. 75 ust.2a, bez prowadzenia wyzej

przedstawionego postgpowania.
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X1 Procedura postepowania szkoly w przypadku podejrzenia, iz dziecko
doswiadcza przemocy w domu

9.

Nauczyciel, ktory powziat podejrzenie, iz wobec ucznia stosowane sg kary cielesne - przemoc
w domu, niezwlocznie zglasza podejrzenia wychowawcy, pedagogowi lub psychologowi oraz
dyrektorowi szkoty.
Wychowawca, pedagog lub psycholog weryfikuja podejrzenia, prowadzac wywiad
srodowiskowy, wywiad z prawnymi opiekunami ucznia, kontaktujgc si¢ z odpowiednimi
instytucjami.
Pedagog lub psycholog podejmuja interwencje terapeutyczne w rodzinie lub kierujg na terapie
do placowek zewnetrznych.
W przypadku braku wspotpracy opiekunéw prawnych dziecka pedagog lub psycholog:
a) zaktadaja Niebieska Karte (A) z rodzicem chronigcym, powiadamiajg dyrektora szkoty
i kierujg sprawe do GOPS,
b) powiadamiajg sad rodzinny (zaniedbanie, przemoc emocjonalna, przemoc fizyczna),
€) powiadamiajg policj¢ (przemoc seksualna, znecanie si¢, dziecko nie chce wroci¢ do

domu).

Postepowanie, gdy dziecko w klasie mowi o przemocy w domu

Nauczyciel, prowadzac lekcje w klasie, uzyskuje informacje od dziecka, iz dos§wiadcza ono
przemocy w domu. Nauczyciel nie deleguje problemu do szkolnego specjalisty — sam
przeprowadza rozmowe wyjasniajacg z dzieckiem.

Nauczyciel przeprowadza rozmowe z uczniem, zapewniajac odpowiednie warunki.

W sytuacji potrzeby rozmowy w danej chwili, nauczyciel kontaktuje si¢ telefonicznie
Z sekretariatem 1 informuje dyrektora o konieczno$ci zastgpienia go na lekcji.

Zadbanie o bezpieczenstwo dziecka — opieka dorostego.

Nauczyciel informuje dyrektora szkoty, szkolnych specjalistow. Interwencja zgodnie
z procedurg — rodzajem zglaszanej sytuacji przemocowe;.

Dziecko zostaje poinformowane o planie dziatania.

10. Nauczyciel przygotowuje notatke stuzbowa z rozmowy i przekazuje dyrektorowi.

12



11.

Rozmowa z rodzicem (chroniacym)

Interwencja nie powinna by¢ jednoosobowa. W czasie rozmdéw powinny by¢ zazwyczaj dwie

osoby (jedna rozmawia, druga zapisuje przebieg rozmowy).

12. Poinformowanie rodzica o rodzajach i formach krzywdzenia (w oparciu o notatke sporzadzong

13

14.

15

16.

17

z rozmowy z dzieckiem).

Poinformowanie o wypowiedzianych treSciach i objawach krzywdzenia.

Woyjasnienie roli rodzica przy podejmowaniu interwencji.

Poinformowanie o obowigzkach osoby interweniujacej — wg procedury szkolnej.
Przedstawienie informacji o mozliwosciach pomocy, instytucjach wspierajacych, itd.
Motywowanie rodzica chronigcego do wspotpracy (korzysci ze zmiany, konsekwencje braku

zmiany).

Rodzic, wobec ktorego prowadzone jest postepowanie w sprawie stosowania przemocy

W rodzinie, chce spotka¢ si¢ swoim dzieckiem na terenie szkoly

18. W sytuacji prowadzonych dziatan sgdowych obowigzkiem rodzica, przy ktorym sg dzieci i dla

19.
20.

21.

22.

23.

zapewnienia bezpieczenstwa dziecka w szkole, jest przekazanie szkole dokumentow
potwierdzajacych sytuacje rodzinng — zakaz sadowy od prokuratora dotyczacy kontaktu
rodzica, wobec ktorego zastosowano te $rodki.

Dokument znajduje si¢ u dyrektora szkoty.

Osoby sprawujace opieke nad dzieckiem maja wiedzg¢ na temat zakazu wydawania dziecka
rodzicowi.

W sytuacji przybycia do szkoty rodzica posiadajgcego zakaz kontaktu z dzieckiem nauczyciel
kieruje rodzica do dyrektora szkoty, ktory przeprowadza z nim rozmowe i poucza
0 koniecznosci opuszczenia terenu szkoty.

Szkota zawiadamia rodzica, przy ktorym jest dziecko, o probach kontaktu drugiego rodzica
z dzieckiem.

W sytuacjach powtarzajacych si¢ wizyt rodzica szkota zglasza sprawe na policje.
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X1V Procedury postepowania w sprawach spornych i konfliktach

1. Sporne sprawy i konflikty na terenie szkoty rozwigzuje si¢ nastgpujaco:

1)

2)

3)

4)

Konflikt pomiedzy uczniami na terenie klasy rozstrzyga wychowawca klasy. Pomoca stuzy
mu psycholog szkolny. W sytuacjach dtugotrwatego, ostrego konfliktu o udziat w spotkaniu
wyjasniajacym i zamykajacym konflikt proszeni sg rodzice uczniow, wychowawca, psycholog
i dyrektor, ktorzy majg za zadanie ustali¢ zasady zachowania i sposob ich przestrzegania.
Konflikt pomiedzy wuczniami roéznych Kklas rozstrzygaja wychowawcy tych klas.
W sytuacjach dlugotrwalego, ostrego konfliktu o udziat w spotkaniu wyjasniajacym
I zamykajacym konflikt, proszeni s3 rodzice uczniow, psycholog, dyrektor. Strony
wypracowujg zasady postepowania.

Konflikt pomi¢dzy uczniem i nauczycielem — rozstrzygnigcia podejmuje si¢ wychowawca.
W sytuacji braku rozwigzania konfliktu o udziat w spotkaniu wyjasniajacym i zamykajacym
konflikt proszeni sa rodzice ucznia, dyrektor. Strony okreslaja zasady wspoétdziatania oraz
metody zapobiegajace konfliktom.

Konflikt migdzy nauczycielem a rodzicami ucznia rozstrzyga psycholog, dyrektor, a w razie
konieczno$ci rada pedagogiczna, przy czym rodzic ma prawo odwotaé¢ si¢ do organu

nadzorujacego, zachowujac drogg stuzbowa.

2. Spory rozstrzygane s3 na polubownym posiedzeniu z udziatem stron, ktorych posiedzenie

dotyczy. Podczas tego posiedzenia wypracowuje si¢ kompromis, by zapobiec ewentualnej

eskalacji problemu.

Termin posiedzenia ustalany jest wspdlnie przez zainteresowane strony.

4. 7 polubownego posiedzenia sporzadzana jest notatka stuzbowa lub w przypadku posiedzenia rady

pedagogicznej — protokot.
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